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Julien Gravoulet — URPS Pharmaciens .,"U Rsharmaaens Grand Est

Union Régionale des Professionnels de Santé Pharmaciens du Grand Est
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Conflits d’intérets ?

PAS DE CONFLIT D'INTERET
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C’est quoi AKO@dom - PICTO ?

Thérapies concernées : thérapies orales convientionnelles ou ciblées et immunothérapies

Population cible : patients de +18 ans atteints de tumeur solide ou d’hémopathie maligne

1670 patients sous thérapies orales
740 patients sous immunothérapies

« Un article 51

: 16 établissements
-

Rémunération selon 3 modalités forfaitaires associant une part

2906515 € variable calculée sur la qualité / performance des professionnels
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C’est quoi AKO@dom - PICTO ?

« Deux parcours, une méme philosophie : accompagnement HUMAIN et numeérique

Parcours PICTO: Suivi par le pharmacien d’officine (séances programmeées) &
coordination hospitaliére (IDEC, IPA...), puis suivi entretiens conventicnnels
pharmaceutiques

Parcours
« standards »
1070 patients

Parcours AKO@dom : Suivi appuyé par IDE libéral au domicile du

Parcours .
patient

« appuyés »
600 patients
Patients vulnérables
ou situations a risque

TO 3 mois 12 mois

O Accés possible au Dispositif d’auto-évaluation patient - PRO
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Focus sur PICTO PU CTD

Pharmaciens en Interventions Coordonnées pour
le suivi des Thérapies Orales anficancéreuses

Formation
NEON

100% en e- N ) .
=! “b.cm.,,,% Ieaming » Acqueérir une posture éducative

» Repérage précoce et gestion des effets indésirables (accés libre aux
modules pendant 1an renouvelable sur simple demande)

Sxmiers, o) lig, ; .
¥ % @ -s.sc 2 Classés par séance, retrouvez les
s o . o 2 asle o o
l‘d"\- . = Tutoriel de la mallette objectifs et I'utilisation de tous les jeux
q e ” . .
n) ! RAONLGE LA pédagogiques en images.
‘ Séances d'accompagnement W
Coordination thérapeutique
'- , Déroulé détaillé de chaque séance :
Conducteurs de séance 5 % ide d' 2
S preparation, guide d’entretien
o S
Patient TO - Primo Hopital Patient TO - Primo officine ’ i Version papier des compte.wendus des
Patient h Primo Hépital Patient h Pri ffici q Comptes-rendus des séances séances disponibles sur la plateforme
atient hormono - Primo op:):!’ta atient hormono -Primo officine T— P Continuum+, dans lo bt db fociliter lo
DES SEANCES Y

Syndrome mains-pieds g ' prise de notes lors des séances

+ Eviter sovons et produits sbrasifs, sdditfs et parfums.

{ 4 séances d’accompagnement thérapeutique du patient avec son
pharmacien d'officine pendant les 3 premiers mois.

i Déclaration automatisée des effets indésirables au CRPV (Centre Régional

i de Pharmaco-Vigilance).

etlagie 13 2 fosjour (de type Dexeryt, Xeraad', Ligikae,
Atoder’, )

+ Boin 3 Vesu tidde, évite e froid et le choud
* Evite s frottements et fictions (pas de pierre ponce |
* Limiter 1 pression sur 1 pesu, les Frottements, s agressions

Suivi o Uouble des percoptions tactiles

fermement lors du jrdinage, tiches ménogeres)
Apparition précoce (6 premiéres semaines) .

points G appui
Grades + Ne pos couper les ongles top courts

| Gmset | Gode2 | Gode3 | Mesures curatives

ot e < 5 ) e
ool e e AINS sont b it
 Crimes émlientes

* Crbmes cicatrisantes.

S| ey
* Dermocorticoides (en cas de Lésions inflammatoues) sur

pevscription médicale
+ Surveille l risque de surinfiection en cas de lésions

Mesures préventives

+ Soins de pédicure o de manucure doux (want début &y W+ (20
tesitement puis 5 poursuivre réguliérement) *NZON
+ Soins podologiaues % écessoe (semelles sdoptées. )
. vec o
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Objectifs de PICTO

Né d’'un semi-constat d'échec de déploiement des programmes ETP en cancérologie :

* Peu nombreux (mauvaise couverture territoriale)

» Hospitalo-centrés (problématiques du retour patient a I'hépital : transport, charge psychologique)

« Mal indemnisés aux vues de l'investissement des professionnels (place de 'HDJ dite circulaire
frontiere ?)

 Difficultés a intégrer les professionnels de la ville (indemnisation ?)

* Rupture du parcours en ville (anticancéreux oraux en dispensation en ville)

Obijectifs :

« Rétablir la continuité des parcours

« Déployer 'ETP / ATP en ville

« Débloguer les liens Ville-Hopital-Ville

» Intégrer les possibilités d'accompagnement pharmaceutique (consultation tripartite, conciliation
medicamenteuse, entretien pharmaceutique)
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Comment |le parcours a été crée

 Entretiens basés sur :

- Les outils du programme régional mutualisable « FACE » (Formation Action Cancer Education) /
continuité des outils pédagogiques
- Les techniques de I'entretien motivationnel / plus léger qu'une séance dETP

« Se poser la question de la finalité et des moyens :

- Question du sens pour le patient ? (il a déja eu des informations ou les a lui-méme cherchées, son
objectif de vie / de soin) = que peut — on lui apporter de plus ?

- Quelles sont les étapes déja financées dans le droit commun et que manque-t-il pour aller plus loin ?
(coordination, Sl, formation) = rendre lisibles les offres de soins
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Quelques résultats tres encourageants

* Pres de 1 000 parcours

« (COté pharmaciens :
- liens efficaces avec I'hépital
- anticipation de la prise en charge
- |égitimation de la place des pharmaciens d’officine dans le parcours
- nouveau regard des patients sur leur profession

« COté patients :
- rassurant !
- découverte du pharmacien dans I'accompagnement de leur cancer
- pouvoir aborder des themes de la qualité de vie (psychée, activités sociales, ...)

« Cote professionnels hospitaliers :
- retours et les échanges avec la ville
- interlocuteurs privilégiés en ville
- gain de temps pour les prescripteurs (espacement des consultations de suivi)
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ETP ou ATP ?

« Education Thérapeutique du Patient =
- temps « figé »
- pluriprofessionnel ou non
- unité de lieu ou visioconférence (voir dematérialisé avec |A) B
- lourdeur administrative
- Sl dédié ETP (Ligo ETP)
- formation des professionnels de sante lourde

« Accompagnement Thérapeutique du Patient =
- temps mobile collant au parcours de soins par la mobilisation de I'acteur de proximité
- entretiens individuels
- lieu variable (a I'officine, chez le patient ou I'aidant, quelques entretiens téléphoniques)
- nécessite une agilité administrative
- Sl dédié parcours (Continuum-+)
- formation socle « au minimum efficace »
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Parcours Coordonnés Renforceés : la piste de sortie ?

La création des Parcours Coordonnés Renforcés permettra de proposer des prises en
charge dans des aires thérapeutiques variées, a fort besoin médical, apres avoir été
expérimentées dans le cadre de I'article 51.

Aire thérapeutique Type de prise en charge Expérimentations
Cardiologie Rééducation cardiologique SLL ; EVA Corse
Pneumologie Rééducation respiratoire Occitan’air
Obésite Prise en charge de I'obésité EMNO ; PACO

Prise en charge pédiatrique des troubles du

Pédiatrie ; TSLA
langage et des apprentissages
Plaies complexes Prise en charge de plaies complexes Domoplaies
Oncologie Accompagnement des patients traites par ONCOLINK : AKo@Dom Picto

thérapies orales en oncologie
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Parcours Coordonnés Renforceés : la piste de sortie ?

Le parcours coordonné renforcé est une prise en charge collective du patient, par un ensemble de
professionnels, autour d’un épisode de soins. Il met en rapport au sein d'une méme structure
plusieurs professionnels de santé, entre eux et avec le patient et, le cas échéant, d'autres
professionnels apportant leurs soins au patient.

Définition

Solidariser des acteurs autour d'un parcours de soins renforcé (ville, hopital, ESMS) et faciliter la
coordination

Octroyer a de nouvelles formes de prise en charge un modele de rémunération pérenne :
" La coordination clinique des parcours

" |'acces a des prestations aujourd’hui en dehors du panier de soins et non remboursées
(activité physique adaptée, diététique, psychomotricien, etc.) et réalisées par des
professionnels non conventionneés

" Laller-vers dans le cadre de prises en charge de publics ciblés.

Le parcours coordonné renforcé apporte une réponse attendue en matiere d’organisation des parcours de soins, et
permet d'accéder a des prestations non conventionnées. Il n'a pas vocation a se substituer aux parcours et dispositifs
de coordination existants, dans la mesure ou le parcours coordonné renforcé vient aider a mettre en place des
solutions pour les patients aujourd’hui plus difficilement pris en charge, sur un périmetre d'activités élargies
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Parcours Coordonnés Renforces : la piste de sortie ?

Opeérationnellement, le déploiement des parcours coordonné renforcé pourra s'appuyer sur 3 outils

1 - Une enveloppe définissant un montant global par épisode avec modulation possible selon l'activité et
recouvrant notamment des prestations hors panier de soins

2 - Une structure coordinatrice qui remonte les informations a 'Assurance maladie concernant les patients suivis
et la liste des professionnels impliqués dans |a prise en charge. Cette structure ordonnance ensuite les paiements
pour les professionnels en précisant la part de I'enveloppe qui doit leur étre versée Elle pergoit également les
financements au titre de la coordination.

3 - Un versement direct a chaque professionnel, conventionné ou non, par I'Assurance maladie.

Les grands principes :

Structure pilote (définit et suit) Enveloppe globale et modulable Versement direct PS Contrdles a posteriori
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Parcours Coordonnés Renforces : la piste de sortie ?

(1) Mettre en place dans le droit commun des alternatives supplémentaires au financement a 'acte au travers du
parcours coordonne renforce

(2) Créer les conditions juridiques et financieres favorables a la standardisation du processus d'inscription dans le droit
commun

(3) Permettre aux porteurs d’expérimentations évaluées favorablement de continuer a prendre en charge leurs patients

Financement collectif d'un parcours coordonné renforce, s'appuyant sur des structures coordinatrices et reposant sur
un paiement forfaitaire et un versement direct aux effecteurs, pouvant se déployer entre ville, hépital et médico-social.

Parcours coordonné renforcé Structures coordinatrices
- Définition du parcours coordonné renforcé - Définition des missions de la structure coordinatrice : une
- Principe d'une prise en charge par |'Assurance maladie et par les responsabilité de garante des parcours de santé et de la
organismes complémentaires coordination clinique + une fonction d’ordonnancement
- Principe d’un financement au forfait en fonction de la fréquence de et de répartition des paiements
suivi et de la complexité de la prise en charge - les structures pouvant déployer les parcours : ES, CDS,
- Chaque parcours type sera ensuite précisé opérationnellement par MSP, ESMS financés par I'Assurance maladie, CPTS,
arréteé. cabinets de groupe
- Prise en charge des activités hors panier de soins dont APA - Des obligations déclaratives : remontée des PS participant
’ au parcours et des informations permettant le controle
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Conclusion

Place des DSRC dans lI'aventure des parcours
coordonnés renforceés

Osons pousser la porte des URPS'!
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