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Vulnérabilité

Définition et  concepts selon le domaine d’application

• Selon le Robert vulnérabilité et fragilité sont synonymes

• En science humaines et sociales, la vulnérabilité désigne le fait que les inégalités socio-
économiques engendrent des inégalités devant la maladie.

• Dans le domaine médical, la vulnérabilité correspond au risque de développer ou d'aggraver des 
incapacités, le risque étant lié à son âge, à son état physique ou mental.

• En oncologie différents travaux et études abordent la vulnérabilité : le cancer, ses traitements médico-
chirurgicaux, les impacts psycho-sociaux engendrés par la maladie correspondent à des situations de  
vulnérabilité.

En conclusion la vulnérabilité recouvre des situations potentiellement fréquentes et complexes



Constats/Contexte

Cancers des voies aérodigestives supérieures
Vulnérabilité des patients & Complexité des parcours de soin

Difficultés 
cognitives

Environ 30 à 50% des patients

Séquelles 
attendues 

importantes 

Addictions

Isolement 
social/

Difficultés 
au domicile

AAP INCa 2023 – AGIR SP
(Axe 1 - parcours de soin)
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Stratégie 
décennale de lutte 

contre le cancer Missions du DSRC

Incidence relativement faible 
de ces cancers 



Idées forces de Vulcano

La santé et les problèmes de santé sont complexes et influencés
par de multiples facteurs qui interagissent entre eux

Ces facteurs sont appelés déterminants de la santé
•Facteurs individuels
•Facteurs environnementaux (physiques, sociaux, 
organisationnels, culturels)​

Vulcano s’intéresse à tous les patients touchés par les cancers VADS et repère, pour mieux les accompagner, 
tous ceux qui sont en situation de vulnérabilité

Vulcano développe une approche holistique du patient, une approche dite socio-écologique : traiter la pathologie 
mais pas seulement…

 

Modèle de Dahlgren et Whitehead



Objectifs de Vulcano

• Objectif général

Limiter les séquelles et améliorer la qualité de vie des patients pris en charge pour un cancer des VADS

• En structurant un réseau régional ville/hôpital à partir d’un territoire pilote
• Capable de repérer les profils de vulnérabilité et d’adapter les parcours de soins à ces profils
• En utilisant l’éducation thérapeutique et la formation des acteurs des soins

• Objectifs opérationnels

• Créer l’ensemble des outils nécessaires au repérage de la vulnérabilité et à la coordination des acteurs
• Organiser les parcours dédiés à l’accompagnement des patients vulnérables et des aidants
• Construire un réseau de proximité en réponse aux besoins en soins de support et de réadaptation
• Former au repérage de la vulnérabilité y compris aux séquelles attendues
• Adapter les programmes d’ETP aux profils de vulnérabilité et les décliner au sein des territoires
• Evaluer la mise en œuvre du projet sur le territoire pilote en vue de sa généralisation, au moins à l’Occitanie



Parties prenantes

Territoire expérimental : Aude, Ariège, Haute-Garonne
3 des 13 départements de la région Occitanie

Pilote  → Professeur Virginie Woisard

Porteur

Co-porteurs

Financeur



Partenaires opérationnels

Evaluateurs

Dispositifs d’appui à la coordination

Associations de patients



Membres du COPIL

Universités 

CHU et CLCC

Associations de professionnels

Autres partenaires et dispositifs



Ressources humaines et enveloppes Vulcano (375 309 Euros pendant 2 ans)

CH de Carcassonne

Infirmière de coordination (IDEC) : 50%ETP pdt 2 ans​

Technicien de saisie (TEC) 10%ETP pdt 2 ans​

Orthophoniste : 20%ETP pdt 2 ans

Achats d'outils d'éducation thérapeutique​

DSRC

Chef de projet du réseau : 20% ETP pdt 2 ans​

Frais de formation (déplacements, organisation de réunions, papeterie...)​

Communication : frais impressions plaquettes…​

Evaluation

Epidémiologiste chercheur du registre des cancers du Tarn (2 mois)​

Frais de congrès, publications​



•Rôle du DSRC dans le cadre de Vulcano



Rôle du DSRC Onco-Occitanie

• Phase de maturation du projet 2020/2022
 

 

  

 

Stratégique
Direction du DSRC Onco-Occitanie

Opérationnel
Coordonnateur médical + chef de projet 

Soutien au pilote du projet 

Sollicitation/mise en lien 
- Partenaires institutionnels (ARS)
- Différents dispositifs et structures 

susceptibles d’apporter leur 
contribution au projet (FACS, URPS, 
DAC, CPTS…)

- Veille documentaire
- Accompagnement du 

chef de projet

- Organisation et co-animation 
des réunions

- Co-écriture du projet
- Participation à la recherche 

des territoires volontaires



Rôle du DSRC Onco-Occitanie

• Réponse à l’appel à projet de l’INCa
 

 

  

 

Stratégique
Direction du DSRC Onco-Occitanie

Opérationnel
« Equipe projet rapprochée » : Pilote + Chefs de projet

Soutien au pilote du projet 

- Arbitrage sur le portage du projet
- Relecture du projet

- Réécriture du projet → adéquation avec les objectifs de 
l’AAP

- Elaboration du budget (enveloppe globale et 
répartition/porteurs et partenaires)

- Sollicitation de l’ensemble des partenaires impliqués ( 
relecture et validation)



Rôle du DSRC Onco-Occitanie

• Depuis la notification de l’INCa
 

 

  

 

Stratégie de mise en œuvre Lancement des travaux

Equipe projet rapprochée 

- Priorités d’action en fonction des 
objectifs fixés

- Organisation de mise en œuvre
- Partenariats
- Répartition des activités au sein des 

membres de l’équipe projet



Organisation opérationnelle 

COMOP

GT Outil de 
repérage de la 
vulnérabilité 

GT Parcours 
complexe GT ETP GT Evaluation

GT 
sensibilisation/ 
formation prof.

GT 
Communication 

GT 
Régionalisation

Mobilise l’ensemble des parties prenantes 
Constitue les GT, donne la feuille de route et 
suit leurs travaux (coordonnateurs)
Suit la mise en œuvre du projet 
Contribue au déploiement régional du 
dispositif 

25 membres

Participe à l’identification et la mise 
en réseau des acteurs 
S’assure de la régionalisation du 
projet

33 membres

24 membres 23 membres 16 membres 12 membres En cours 6 membres Non encore constitué

COPIL

81 personnes réparties dans les GT 
Professionnels de santé médecins et non médecins, coordonnateur médicaux, épidémiologistes, sociologues de la santé, chefs de projet, 
professionnels des DAC, patients partenaires et membres d’associations de patients

Chef d’orchestre 
DSRC/Pilote



Engagement global du DSRC

 

  

 

Pôle médical 
Chef de projet + 
coordonnateur

Pôle 
Communication
& évènementiel 

Pôle système 
d’information 

Pôle 
administratifDirection

GT communication Vulcano
Algorithme de l’outil de repérage

Convention CHU/DSRCFacilitation/supervision



Temps de travail financé DSRC/Temps de travail effectif

Chefferie de projet DSRC Temps de travail financé 0,2ETP        (1 journée/semaine sur 2 ans)

Nombre potentiel de jours travaillés en 
2024 (Onco-Occitanie)

216 journées (227 – 11 jours de RTT)/an
Environ 31 semaines (30,8) 

Nombre d’heures 246h/an (31X8h)

Temps de travail effectif (période décembre 2023 – 2 août 2024)

Equipe projet resserrée (pilote + DSRC) Nbre de Réunions  : 18

Nbre d’heures : 21h

Réunions partenariales Nbre de Réunions : 26

Nbre d’heures : 35h

Temps de travail inter-réunions Nbre d’heures : 80h

TOTAL pour 7 mois 136h

En % du nombre d’heures annuel financé 55%



Merci de votre attention
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